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Instructie Callvoip Connectwise op Apple Mac 
v260421TR 

 
 
 
 
1. Ga naar www.callvoip.nl/help en volg de instructies van je browser. 

 
2. Op Mac kan het Connectwise bestand (Callvoip Client) vaak niet rechtstreeks geopend worden en 

wordt het geblokkeerd door Apple omdat het niet kan controleren op kwaadaardige software.  
Je krijgt de onderstaande melding. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Ga in de Finder naar Downloads > klik met rechtermuisknop > Open > in de pop-up: klik nog een 
keer op Open.   

http://www.callvoip.nl/help
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4. MacOS zal nu vragen Toegankelijkheid in de 
Systeemvoorkeuren te openen.  
Hier moet de Open systeemvoorkeuren knop ingedrukt 
worden, of open de systeemvoorkeuren zelf via en ga naar 
Beveilging en Privacy.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
5. De gebruiker komt dan in het onderstaand scherm terecht. Daar moet eerst linksonder het hangslot 

aangeklikt worden om hier het wachtwoord van de computer in te voeren. Daarna kan het vinkje bij 
Callvoip Client worden aangezet.  
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6. MacOS zal nu vragen Schermopname in de Systeemvoorkeuren te openen. Hier moet de Open 

Systeemvoorkeuren knop ingedrukt worden. Vervolgens moet hier het vinkje volgens dezelfde 
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